PE3IOME

PykoBoauresib YueoHoro nenrpa « McKkyccTBo yoexxaaTob,

HeiicTByromme

MPOEKThbI

OM3Hec — TPpeHep, CIUKeP, KOYY, ICUXO0JIOT
AHHa BuxkrTopoBHa SIkoBjieBa

r. Cankr - IlerepOypr

Ten.: +7 924 366 92 59

E-mail: yaav2012@mail.ru

Hucrarpam: https://instagram.com/anna.yakovleva.spb
BK: https://vk.com/anna_yakovleva_spb
Tenerpam-kanai: https//t.me/rech_na_1000000
Barca: https://wa.me/79243669259

e Tpenunr «Peub Ha MUJUTHOHY, 22 Yaca

e TpeHUHr «KuBas npe3eHTauus», 14 yacon

e TpeHuHr «Putopuka mneperoBopoB» uinu «UepHas putopuka», 16
4acoB

e TpeHUHT «OCHOBBI 3 (HEKTUBHOW KOMMYHUKAIUI», 16 yacoB

e TpeHUHT «Pe3ynpTaTHUBHBIE IPOAAXKNY», 16 yacoB

e TpeHHUHT «MacTepcTBO NEPEroBopoBy», 14 yacos

e «Oparopckuil Kypc sl KapbEpHOTO pocTa, 4 yaca

e TpeHHUHT «UHTaTh YenoBeKa KaK OTKPBITYIO KHUTY», 4 yaca

e Macrep-kinacc «MaHUTYISIIUNY, 2 Yaca

e Macrep-kiacc «TaiiM-MeHeKMEHTY, 2 yaca

e Macrep-kiacc «Kak MOTUBHPOBATH ce0S M IPYTHX», 2 aca

e UunuBuayanbHble  3aHATHS 1O  OPAaTOPCKOMY  HMCKYCCTBY,
Mpe3eHTalusIM, MpojaXaMm, I[EeperoBopaM, CTPECCOyCTONYHMBOCTH,
YIpaBIeHUIO KOH(MINKTaMH, IPOKayKa YIPaBIEHYECKUX HaBBIKOB

e KoyuuHr no HanpapieHUsIM: OU3HEC, CEMbS, TUYHOCTHBIN pocT

e KopnopaTuBHbie TPEHUHTH: «OCHOBBI 3P heKTUBHOM
KOMMYHUKauny, «KuBas npesentanus», «lleperoops», «Peub kak
WHCTPYMEHT yHpaBleHUS KJIHMEHTaMu», «/legoBble mnucbMay,
«PesynpTaTuBHBIE Tpofaxkn», «TpyAHbIE KIHEHTH», «YIpaBleHHE
KOH(IIUKTOMY, «J]emoBO# STHKET»

L4 HporpaMMa COCTAaBJIACTCA 10 3alIpOCy OpraHu3aluu / KJIMEHTa

OnbIT padoThI ¢
KOPNOPAaTUBHBIMH

KIHECHTaAMHU

e Tpenunr «OcHOBBI 3)PEKTUBHON KOMMYHUKAUW» AJISI COTPYAHUKOB
MuHucTepcTBa SKOHOMUKH, HOSIO0ps 2024 roga

e Tpenunr  «Putopuka  TEPEroBOPOB»  [JII  PYKOBOJUTEIIEH
MEIUIIMHCKUX YUIpexaeHui, Hosi0pb 2024 rona
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Peasm3oBaHHbIe
JHAYUMBIC

MPOEKTHI

e Tpenunr  «OcHOBBl  A(PPEKTUBHOM  KOMMYHHKALMK» IS
MeauinHCKuX paboTHUKOB 'AY PC () «PecnyOnmkaHckas KIMHUYECKas
6onpHHIa Ne3y», Hosi0pb 2024 rona

e Tpenunr «OcHOBBI 3)PEKTUBHON KOMMYHUKALIUWY» AJIS1 COTPYAHUKOB
00O «Ceseptpeiiny, aBryct 2023 rona

e Tpenunr «OcHOBBI 3)PEKTUBHON KOMMYHUKAIIUI» JJISI COTPYIHUKOB
OAO «Adua Onaiity, anpens 2023 roga

e Tpenunr «OcHOBBI 3)PEKTUBHON KOMMYHUKALIUWY» AJIS1 COTPYAHUKOB
VYmpasnenuss Munucrepcra roctuiiua Poccuiickoit @enepanuu, heBpaib
2023 roga

e Tpenunr «OcHOBBI 3 PEKTUBHON KOMMYHUKALIUUY» IS COTPYIHUKOB
[TAO «HK «PocuedTs», okTs10ps 2022 Tosa

e Tpenunr «Ywurarb YenOBEKa KaK OTKPBITYIO KHUTY»  JUIs
Mesxpaitonnoit uHcnekiuu DenepanbHOl HaIOroBoil cimyx)0bl Poccun,
auBapb 2022 roga

e Tpenunr «KIMEeHTOOPHEHTUPOBAHHOCTh U PEUYEBBIE KOMMYHHUKALIUU

KaK KOMIIOHEHTHI MPO(EeCCHOHATBLHOM KOMIIETEHIIMH PYKOBOIUTEINS» IS
000 «bBUJIMAPT», nexabps 2021 rona

e Tpenunr  «OcHOBBI  3(PPEKTUBHON  KOMMYHHUKALUW»  JUIA
Mesxpaitonnoit uncniekuuu denepaibHON HaIOroBou ciy:k0bl Poccuu 1o
Pecniyonmuke Caxa (Skyrus), centsiops 2021 rona

e TpeHunr mis pusaTEpCKO KoManuu «JIunepy», urons 2021 rona

e Tpenunr «KIueHTOOPUEHTUPOBAHHOCTh M I(P(HEKTUBHBIE MPUEMBI
pEYeBOro B3aWMOJCHCTBUS C KJIMEHTOM KaK KJIIOYEBbIE KOMIIOHEHTBI
npodeccuoHaNbHOM KOMIIETEHIMU Hortapuyca» i HortapuanbHoit
nanatsl Pecnyonuku Caxa (Sxytus), mapt 2021 roga

e TpeHuHr «Pe3ynbTaTUBHBIE IPOJAKH JUUIS KIMHUHTOBBIX KOMIIAaHUM,
saBapb 2021 rona

e Tpenunr «Pedb Ha MWITMOH» IS OTKPBITHIX rpyn, ¢ 2019 rona

e Tpenunr «9¢¢ekTuBHbIE NpoAaKN», «CTPEecCOyCTONYUBOCTDY IS
CTPOUTENIbHBIX OpraHu3aiuii, centsops 2019 roga

e Tpenunr «Tpyausie kinueHTs» A1 OO0 «Pomucy, maii 2019 roga

e Tpenunr «Yo6exparomee BbICTyIIeHHE» aiusa  «Penepauuun
npodcorozoB Pecriyonuku Caxa (SIkytus)», mapt 2019 rona

e TpeHunr «PexkpyTHHI» Ui BOJOHTEPOB MHHHUCTEpCTBA IO Je1am
MoJIofIe)Ku U cemeitHol nonutuke Pecnyonuku Caxa (Skytus), siHBapb
2016 roma

e Tpenunr «JlenoBoe muceMo» 1t AO «PUA», HOs6ps 2015 roma

e Tpenunr «Jlenooit atuker» s ['opoackoir mymbl u OKpyx HOU
agMuHHCTpanuu ropona fkyrcka, anpens 2014 roga

e Tpenunr pna wieHoB [IpaBurenscrBa Pecnybnuku Caxa (SIkyrtus)
«IIpakTuka myoau4yHOro BBICTYIIIEHUS» - sHBapb 2013 roxa, suBaps 2014
rojaa

e Tpenunr «MckyccTBO yOexIaTb» I TOCYAApCTBEHHBIX U
MYHHUIIMNIATBHBIX cinyxamux WHctutyta ynpaBineHus npu llpesunente
PecniyOnuku Caxa (Sxyrtus)

e Tpenunr «I¢¢eKTUBHOE  BBICTYIUIGHHE»  JUIS  CIyIIaTeseil
nosblneHus kBanudukanuu HMuctutyra ynpasnenus npu Ilpesunente
Pecniyommuku Caxa (Axytust), 2013 — 2014 roast

e Tpenunr «MckyccTBO yOexaaTh» st OTKPHITHIX Tpym, ¢ 2011 rona




e OmnbIT MpenojaBaHusl OPaTOPCKOr0 MacTepCTBa B By3ax I. SIKyTcka ¢
2000 roga

e OmnbpIT TpenojiaBaHUsi PUTOPUKH, PYCCKOTO A3BIKA, JIUTEPATYPHI,
KYyJbTYpBI peuH B 1mKonax r. SAAkyrcka ¢ 1996 roga

Pe3rome Tpenepa

3 B 1: KOy4, ICUX0JI0T, TPEHEP MO PeYH -

1) xax Koyd4 s paboTaro ¢ ToCTIKeHHeM Barel menu.

2) Kak ICUXOJIorT s paboTaro ¢ BarmMm coctosiHueM

3) Kkak TpeHep Mo peud s paboraro BMecte ¢ Bamu Han Bamieit peysto,
4T00BI BBl TOBOPHIIH JIETKO ¥ YBEPEHHO B JIFOOOW CHTYyaIlUH.

OnbiT pabotel ¢ 1996 rona. bonee 25 ner oOywaro B3pOCHbIX M JeTEH
OpaToOpCcKOMY UCKYCCTBY.

WNuauBHyabHOE U KOPIIOPATUBHOE 00ydeHUe Y(PPEKTUBHBIM IIpUeMaM U
TEXHHUKaM PEeYeBOIr0 B3aUMOJICHCTBUS, HAUMHAS C TeIEPOHHBIX 1EPETOBOPOB
Y 3aKaHYMBasl IPOBE/ICHUEM IIPE3CHTALIUHY.

Opranuzanys U NpoBeIeHNE TPEHUHIOB, CEMUHAPOB, OTKPBITHIX JIEKIUH,
BBIC3/IHBIX MEPOIPHUATUHN ISl OpraHu3auni, GU3NYECKNX M IOPUIANIECKUX
iy u3 T.MockBsel, UpkyTtcka, Cankr-IlerepOypra u zip. ropos1oB

Bonb1oil onsIT paboThl C JIIOABMH PA3IUYHONW BO3PACTHOM U COLMAIBHOM
HampaBJICHHOCTU. XOpolas TUKLUS, [IPaBUIIbHAS PEyb, BHICOKOE YYBCTBO
OTBETCTBEHHOCTH, YMEHHE HAMTU KOHTAKT IIPU B3aUMOJCHCTBUU C JIHOAbMU.

VYuebHo-MeToIuuecKas U yueOHasl JesITeIbHOCTh (pa3paboTKa Mporpamwm,
y4eOHO-METOMUECKUX  KOMIUIEKCOB  JIUCIMIUIMH, IPEro/aBaTelbCcKas
JEATeILHOCTD 10 Pa3IMYHbIM JUCHUIUIMHAM). Hay4yHo-uccrenoBarenbckas
NeSITeNIbHOCTh (HAaImMCaHWE KaHIUAATCKOW JUcCepTaliy; OpraHu3auus U
MIPOBEJICHUE PA3IUYHBIX HAYYHBIX MEPOIPHUATHI: KPYIJIBIX CTOJIOB,
KOH(epeHIH, CEeMUHApOB, KOHKYPCOB METOIMUYECKUX Pa3pabOTOK U IIp.).

JononuurensHoe oOpa3zoBaHue

= guBapp 2022 1. — Kiayb0 »>¢dextuBHbIX mneperoBopo HWpunsl
ManrtopoBoii, TpeHuHT «lleperoBopHslil crieriHas», r. EkarepunOypr;

= anpenb 2021 r. — «YHUBEPCUTET PUTOPUKH U OPATOPCKOTO MACTEPCTBAY,
TpeHUHT «MacTepcTBO MEPEeroBopoBy», . MockBa;

= anpens 2021 r. «IlIxomna JInrn kommepcanToB», TpeHUHT Cepres Minroxu
«Y CIICLIHBIE TIEPETOBOPBI C PO3HUYHBIMU CETAMMU», I. MOCKBa

= Mapt 2020 r. — IIkona npakTUYECKON NCUXOJIOTMHU AJIEKCaHIPHI U
I'ennamus T'opOaueBbix, cepruduuupoBanHa «TpeHep Mo TenecHOU
TEPANUN», MOAYIb «3aBUCHUMbIE — AHTHU3aBUCHMBIE OTHOLIEHUS», T.
Camnkr - IletepOypr;

= gnexkabpp 2019 r. — llIxoma mpakTHYECKOW MCUXOJIOTUN AJIEKCAHAPHI U

I'ennagua TopOaueBbix, ceptuduimponana «TpeHep MO TelecHOM
Tepanuny, Moayib 3-4, r. Mockaa;

= proHb 2019 1. — «Menua-koyu», MexxnyHnaponas cepTudukaius Anana
Crusenca, MediaCoach Ltd., r. JIongow;

= wmaptT - Mait 2019 r. — Anekcanapa [loxapckas u ['ennaguii ['opGaues,
ownaiiH — obydenue «Ilpodeccus: «Koyu»», cepruduimponana, T.
Mockaa.

= amnpenb 2019 r. — lIkona 6usHec - TpeHepoB MonokanoBa 1 CUKMpHUHA,
«Tpenunr Tpenepos: «IIpodeccrnonansHbIil TpeHEP», T. MOCKBa;




ceHtsiops 2014 r. - Axagemust Putopuku n Oparopckoro MckyccTa
«Macrep cnoBay, TpeHUHT «Pe3yibTaTuBHbBIE ITPOJAaXKU»; I. UpKyTCK;

Mmaii 2014 r. - Akagemus Putopuku u Opatopckoro MckycctBa «Mactep
CJIOBay, TPEHUHT «MacTepcTBO MeperoBopoBy; r. Upkyrck;

mapt 2014 r. - Akagemus Putopuxu n Oparopckoro Mckyccra «Mactep
cioBay, TpeHHuHT «PeueBasi camoobopoHay; r. UpkyTck;

nexabpp 2013 r. - Hosropoaues Education, IIpoaBunyThIli Kypc
TPEHHMHIa JINYHOCTHOTO pocTa Biragucinasa Hosroposnesa, r. MockBa;

ntosb 2013 1. - Hosropoaues Education, ba3oBwlii Kypc TpeHHMHTa
JUYHOCTHOrO pocra Bianucnasa Hosropoauesa, r. pkyrck;

utoib 2013 r. - Akapemust Puropuku u Oparopckoro MckyccrBa «Mactep
cinoBay, Bcepoccuiickuii (decTtuBazb OpaTOpCKOro MacTepcTBa Ha
baiikane, r.Mpkyrck;

okTsi0pp 2012 r. — TamnuHckas mmKona MeHemkepos, dexepanus
ynpaBieHueckoi 0oprObl, Illkona OuzHeca «Apcenan», busnec-nareppb
Bnagumupa Tapacosa 2012 «CounanbHO-3KOHOMHUYECKOE IPOCTPAHCTBO
XXI Beka. HoBble conpalibHbIE TEXHOJIOTUWY, YepHOTrOpHs;

anpenb 2012 1. - «YHUBEPCUTET PUTOPUKU U OPATOPCKOIO MacTEPCTBay,
TPEHUHT TPEHEPOB «Xapu3MaTu4yHbI opatop» (1-2 cTymneHs); ceMuHap-
TpeHuHr «HTemekT — kapThl (mind-maps); CceMHHAp-TPECHUHT
«Opatopckuii yemnuoHaT» (5 cTymneHs), r. Mockaa,

HOsI0pb 2011 r. — «YHUBEPCUTET PUTOPUKH U OPATOPCKOTO MacTEPCTBAY,
TPEHUHT TPEHEPOB «Xapu3MaTHUHbIi opatop» (1-2 crynens), r. Mocksa;
ntoHb 2002 r. — I'ocymapCTBEHHBII MHCTUTYT PYCCKOTO S3bIKa WM.
A.C.Ilymkuna, [llkona puTOpuKY U KyJIbTyphl peud, I. MockBa,
¢eBpasib 2002 1. — MOCKOBCKMII HMHCTHUTYT OTKPBITOTO 0Opa3oBaHUs,
Kypcbl «CoJiepskaHne U METOJIbl U3yUeHUS] PeUeBEJUECKUX TUCIIUILINH B
By3aX pa3IMYHOro npoduis», r. Mockaa.




